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Guía de RECURSOS SOCIALES

FINANCIAORGANIZA:

Haaly Pular es una asociación sin animo de lucro formada 
por personas migrantes de origen  africano, que lleva 
años desarrollando actividades y gestionando proyectos 
en Vitoria-Gasteiz y de Cooperación internacional en 
diversos países africanos. 
Las actividades realizadas en Gasteiz están orientadas a:

	– Favorecer la igualdad de género y la lucha contra la 
violencia machista
	– El fomento de la convivencia entre las diversas 
nacionalidades de la ciudad y la sensibilización sobre 
la riqueza de la diversidad cultural 
	– La lucha contra el racismo y la discriminación
	– La sensibilización sobre el buen uso del agua
	– El acompañamiento a las asociaciones con dificultades 
para rellenar formularios, la formulación de proyectos o la 
gestión de cualquier necesidad que planteen. 

Los proyectos promovidos en los países africanos son: 
	– La reconstrucción de escuelas y hospitales, la 
perforación de pozos, siempre con el objetivo de que 
tengan una sostenibilidad en el tiempo. 
	– También impulsa la lucha por la igualdad en estos 
países, mediante actividades como la alfabetización de 
las mujeres que no han tenido posibilidad de estudiar 
debido a las condiciones económicas 
	– Promover actividades generadoras de ingresos para 
promover la autonomía de las mujeres y reducir la 
dependencia de los hombres 
	– Promover que las mujeres ocupen puestos de 
responsabilidad en el ámbito comunitario como es el 
caso de las profesoras 
	– Sensibilizar a las familias para favorecer que las 
niñas tengan acceso a los estudios secundarios y 
universitarios
	– Sensibilizar y luchar contra la practica MGF mediante 
foros de sensibilización y la formación de las y los 
sanitarios sobre como actuar en estos casos.

También formamos parte del Consorcio de la Diáspora 
Africana en Gasteiz en el que colaboramos para ejecutar 
diversas actividades conjuntas que fomentan los 
objetivos de la asociación.
Panamá s/n Edificio A - Oficina 1.3 - 01012 - Vitoria-Gasteiz

623 135 669 | 699 905 895 
Sensi@haalypular.org

La presente GUÍA DE RECURSOS SOCIALES ha sido realizada 
por la Asociación Haaly Pular y ha contado con la inestimable 
colaboración de distintas personas, asociaciones y entidades 
públicas para recopilar la información.  A todas ellas, ¡gracias!

Entidades públicas 
ERABEREAN: Red impulsada por el Gobierno Vasco 
para luchar contra la discriminación por origen racial, 
étnico o nacional y por orientación o identidad sexual e 
identidad de género.
Las asociaciones encargadas de la gestión de esta red 
son: Aldarte, CEAR Euskadi, Cruz Roja, Gao Lacho 
Drom, CITE-CC.OO Bizkaia, Errespetuz, Kale Dor Kayiko, 
Nevipen, AGIFUGI, Gehitu y SOS Racismo Gipuzkoa.
AHOLKU SAREA: Servicio jurídico vasco en materia de 
extranjería para facilitar la regularización de las personas 
extranjeras.
Asesoría jurídica presencial:
CRUZ ROJA: 945 222 222
CEAR: 945 266 805
Asesoría jurídica por teléfono o email:
BILTZEN: 900 840 890 | asesoria@euskadi.eus

Organizaciones sociales y asociaciones
ACCEM
Julián de Apraiz, 10 - Bajo. | vitoria@accem.es | 945 306 905
ONG cuya misión es la defensa de los derechos 
fundamentales, la atención y acompañamiento a las 
personas que se encuentran en situación o riesgo de 
exclusión social. Apoya a personas solicitantes de asilo 
y migrantes. Servicios de asistencia y orientación a 
víctimas de discriminacion por origen racial o etnico.
CÁRITAS
Nuestra Señora de los Desamparados, 1-1º | 945 232 850
caritas@caritasvitoria.org 
Cáritas es el organismo oficial de la Iglesia que tiene el 
encargo de coordinar la acción caritativa y social de la 
Diócesis como parte de su misión evangelizadora.
SOS RACISMO
Calle Zapatería, 15 Bajo | 945 222 222 | 649 743 000
Asociación que lucha contra las distintas manifestaciones 
del racismo y ofrece asesoramiento y acompañamiento a 
víctimas de discriminación o racismo.
CRUZ ROJA
Portal de Castilla, 52 | 945 222 222 | alava@cruzroja.es 
Presta auxilio sin discriminación y trabaja en varios 
ámbitos como la inclusión social, el empleo, la salud, la 
educación o el medio ambiente.
ZEHAR ERREFUXIATUEKIN
Ferrocarril, 8 | 945 880 533
Ayuda a personas refugiadas, solicitantes de asilo, apátridas 
o desplazadas. Trabaja en varios ámbitos, como la acogida y 
acompañamiento de personas refugiadas. Apoya la inclusión 
social. Asesora y defiende los derechos de las personas 
solicitantes de asilo, refugiadas, apátridas y desplazadas.

Entidades sociales y públicas
BERAKAH
Las Escuelas, 2 | 945 98 00 01 | berakah@diocesisvitoria.org
Acogida a  familias sin recursos no atendidas por la 
institución. Asesoría jurídica. Procesos de integración. 
Alimentos y mantas a personas en situación de calle. 
Comedor social Zugaz. Desayunos y meriendas infantiles. 
Alimentos y productos accesibles a familias de bajos 
recursos. Derivación al banco de alimentos. Apoyo escolar. 
Certificado de la entidad para acceso a la escuela a menores.
ASOCIACIÓN DE RESIDENTES AFROAMERICANOS
Alboka, 2 Bajo (Barrio de San Cristobal)
voluntariadoafro@asociacionafroamericana.es
638 440 818 / 603 375 876
Promueve la inserción sociocultural y laboral de personas 
migradas o en situación de dificultad y dependencia.

	– Escolarización de niñas y niños sin un domicilio fijo
	– Tramitación de la TIS provisional
	– Traducción e interpretación en mas de 50 idiomas
	– Actividades de ocio y tiempo libre
	– Servicio de ropero
	– Reparto de alimentos a familias en dificultad social
	– Actividades de sensibilización
	– Colonias de verano y actividades de tiempo libre 

PRESTATURIK
Perú, 8 Bajo | 945 069 970
Asociación de profesionales extranjeros de Álava. 
Orientación en las necesidades básicas, alfabetización 
en lengua castellana y apoyo escolar a niños y niñas.
ASOCIACIÓN COLOMBIA EUSKADI
Panamá, Edificio A - 1.1 - Casa de Asociaciones Rogelia de Álvaro
636 825 458 | direcccion@colombiaeuskadi.org

	– Orientación e información sobre gestiones de recursos 
con instituciones vascas
	– Información básica de la ley de extranjería
	– Colaboración con el Banco de Alimentos de Álava
	– Expedición de certificados de imposibilidad de 
empadronamiento para solicitar la Tarjeta Sanitaria

ATEAK ZABALTZEN
contacto@ateakzabaltzen.es | 683589126
Acompaña a personas migrantes en diversas gestiones. 
Las prioritarias son la búsqueda de una vivienda digna en 
alquiler con un precio asequible, trámites administrativos de 
su situación legal, acompañamiento en la atención sanitaria, 
formaciones, empleo y necesidades básicas de las familias.
ZAINALAB
olcuidadosaraba@grupossi.es | 747425858
Servicio de orientación de la Diputación especializado, 
personalizado y gratuito para quienes quieren trabajar o 
mejorar su empleabilidad en el ámbito de los cuidados. 
Información, diagnóstico de la situación individual, así como, 
asesoramiento para la participación en “Procedimientos 
de Reconocimiento de Competencias del IVAC” para la 
obtención del Certificados de Profesionalidad.
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